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Risinama probléma

Pieaug pieprasijums péc aprupes, kas parsniedz aprupei majas noteikto
apjomu.

Rinda uz SAC ir ap 500 personas.

SAC celtnieciba ir resursu ietilpigs risinajums.

Ir problematiski iegut lielu publisko finanséjumu uzreiz.

Esosa aprupe majas nodrosSina zemu aprupes standartu (tikai minimali
hepiecieSamo)

SAC pakalpojuma saturs un izpildijums biezi neatbilst misdienu
prasibam.

Attistas tehnologijas, kas lauj nodrosinat ilgstosu apripi dzivesvieta.




Principi jauniem risinajumiem

|:|: Pakalpojums jasniedz tur, kur klients atrodas :l:l
|:|: Jaizmanto esosa infrastruktira :l:l

|:|: PilotéSana, nebaidities izméginat :l:l

Kombinét dazadu pakalpojumu, dazadu nozaru risinajumus

- Tehniski (remonta elementi un tml.)
-Aprlpe

- Brivais laiks un socialie kontakti

AT

- Transports u.c.

Nakotne ir individualizétiem risinajumiem

| ]




Kas ir apriipétas dzivesvietas
pakalpojums?

Aprupes majas pakalpojuma paplasinats apjoms, pietuvinats
ilgstosas socialas apripes saturam (pansionats dzivesvieta).

Starpposms starp apripi majas un ilgstosu socialo apripi
institucija.

Alternativa institlicijai (nevis aprupei majas).

Saskana ar individualu personas - vides novéertéjumu




Apripétas dzivesvietas pakalpojuma
organizésanas process

Pakalpojuma pieskirSana (Rigas Socialais dienests):

- lenakumu izvértésana (netiek vértéti personas uzkrajumi, tuvinieku
ienakumi, Tpasumi u.c.)

- Personas aprupes vajadzibu izvértésana (elektroniska socialas apripes
planosanas sistéma APSIS) - vienota novértésanas metodologija.

Pakalpojuma nodrosinasana (pakalpojuma sniedzégjs):

- uzsak aprupes majas nodrosinasanu klientam uzreiz pé€c nosutijuma
sanemsanas

- lzstrada klienta individualu personas uzraudzibas - vides pielagoSanas
planu:

1 Majokla pielagosana (slieksSni, sledzi, rokturi u.c.);

2)  Saskarsme un socializacija (individualas nodarbibas, dienas apripes

centra apmekléjums u.c.);

3) Uzraudziba - periodiska vai pastaviga, attalinata vai klatiené
(pretkritiena ierice, video vizites u.c.);

4)  Tehniskais nodroSinajums  (tehnologijas, ierices, aprikojums,
izstadiSana, apmaciba, darbibas nodrosinasana);

59 Vakara vizites;

6) I\/kab_ilé brigade - izbraukums, atbalsts krizes situacijas, t.sk. nakts
aika.







Apripéta dzivesvieta vai SAC
pakalpojums
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Piemérs: 14 vietu gimeniska pansionata bivniecibas (zeme,
blvnieciba, aprikojums, tehnologijas) provizoriskas izmaksas ir 350
000 EUR. 18m2 uz 1 personu, vienas klienta vietas izveides
izmaksas = 25 000 eiro. (prototips - Lapsas Babité).

Piemérs: 100 vietu gimeniska pansionata buavniecibas (zeme,
blavnieciba, aprikojums, tehnologijas) provizoriskas izmaksas ir 4
milj. eiro. Apméram 35 m2 uz 1 personu, vienas klienta vietas
izveides izmaksas = 40 000 eiro. (prototips - LSA SAC Katolu ield).

Biedribas “Latvijas Samariesu apvienibas” vaditaja Andra Bérzina
komentars: SAC pakalpojuma sniegsana atmaksajas, ja SAC
pakalpojums tiek sniegts, nodrosinot vismaz 50 vietas un vairak.
MénesSa izmaksas uz 1 personu par pakalpojumu
Apriupéta dzivesvieta Gimenes tipa SAC Visparéja tipa SAC
1 000 EUR 1 100 EUR Idz 1 300 700 EUR
EUR




Apripétas dzivesvietas
pakalpojuma ieviesanas gaita

2018.gada uzsakta pakalpojuma izstrade
2019.gada sakuma noslégts ligums:

3 pakalpojuma sniedzéji,

10 klientu aprupe,

viena klienta aprupei paredzéti 1000 EUR ménesr,

2019.gada pakalpojumu kopa saneémusi 39 klienti, izlietotais finanséjums
aptuveni 130 000 EUR




Apriupétas dzivesvietas pakalpojuma
turpmaka nodrosinasana

2020.gada sakuma turpinas darbs pie pakalpojuma nodrosinasanas
planota budzeta ietvaros, paredzot iesp€ju pakalpojumu sanemt
vienlaicigi 28 klientiem (katram pakalpojuma sniedz&jam vidéji 9
klienti).

Planotais finanséjums - 326 172 EUR.

2020.gada liguma mainita finansésanas kartiba, samaksa tiek noteikta
33 EUR diena par viena klienta apripi, kas nodroSina iespéju
pakalpojuma sniedz€éjam elastigak planot finansu lidzek|u izlietojumu
veicot darbu ar |oti smagiem un vieglak aprupéjamiem klientiem.




Apripétas dzivesvietas pakalpojuma
rentabilitate

Pec pakalpojuma sniedzéju atzinuma finansiali izdevigs Sis pakalpojums
bitu tad, ja katram pakalpojuma sniedzéjam bitu vismaz 15 klienti, jo
tada gadijuma pakalpojuma sniedzéjs varétu:

Veidot klientu grupas (aptuveni 1-2 km radiusa), organizét biroja izveidi
ap tam, lai nodrosinatu darbinieku pieejamibu péc iespéjas nelielaka
attaluma no klienta dzivesvietas

Sadarboties ar citiem ST pakalpojuma sniedzéjiem, lai savstarpéji planotu
darbu, veicot klientu sadali atbilstosSi izveidoto biroju atrasanas vietam.

No apméram 10 klientiem ne vairak ka 2 var bat ar Joti augstu apriipes
[Tmeni (uzraugami, pozicionéjami un tml).




Kliente Nr.1.:

Kliente ir guloSa, pozicionéjama. Klientes meita pakalpojumu uzskata
ka lielu atbalstu mates kopSana. Matei ka tehniskais nodrosinajums
tiek nodrosinata funkcionala gulta, matracis un kaju paliktnis. Aprupe
ir nodrosSinata kvalitativi un meita jatas pilntba drosi, ka mate
nepaliks bezpalidziga situacija.

Kliente Nr.2.:

Klientei nepiecieSama uzraudziba. Péc pasas klientes teikta, 3x diena
pie vinas nakot aprupétajs, bet reizi diena ar vinu sazinas caur
plansSeti. Video vizites laika klientei tiek raditi dazadi vingrinajumi un
tas esot dienas laiks un nodarbiba, kuru vina gaida un, kas vinai |oti
patikot.

Kliente Nr.3.:

Klientes meita izteica viedokli, ka pakalpojums esot labs, ka
pamatojumu noradija, ka apripe tiekot nodroSinata regulari, ko Tsti
nevaréja teikt, par laiku, kad kliente sanéma aprupes majas
pakalpojumu, kura ietvaros apripétajs naca retak un varéja mazak
laika veltit apripei. Klientei tiek nodrosSinata aprupe 3x diena un
papildus vizite.

Klientu un tuvinieku atsauksmes



Biedriba "Latvijas SamarieSu apvieniba":
Pirma asociacija par tému ir vards DROSIBA

Drosiba pasam klientam, pat, ja dements klients to neapzinas,
drosiba lidzcilvekiem, kuri dzivo zem, virs, blakus dzivok|os, droSiba
tuviniekiem, ka viss ar klientu kartiba, jo ir gan aprupe, gan
pieskatiSana, gan socializacija.

SIA "Majas apriupe":

Pakalpojums ir |oti personalizéts un tapéc gandriz 100% var izpildit
aprupes uzdevumus. Pakalpojums ir pieradijis sevi no aspekta, ka var
paildzinat ievietoSanu SAC, vai pilniba aizvietot SAC.

Pakalpojuma veicéji, sniedzot So pakalpojumu var justies gandariti,
tade|, ka ar So instrumentu, spéj maksimali apmierinat klienta
vajadzibas majas apstak|os.

SIA "Senior Latvia":
Apriupétai dzivesvietas (jeb Vieda majas apriupes) pakalpojums
sniedz pilnu pakalpojumu klastu un drosibas ITmeni senioriem, kas
vélas palikt sava dzivesvieta. Pakalpojums lidzinas pansionatam -

______

dzivesvietas adaptaciju, socialo stimulaciju, drosibas kontroli.

Pakalpojuma sniedzeju atsauksmes



Pakalpojumu sniedzéju kvalitates

Jabut demontréjamai pieredzei

Gataviba investét - laiku, attieksmi,
naudu.

Jabut gatavam gaidit, jo jaunu (neesosu)
socialo pakalpojumu attistiba prasa laiku




Paldies par uzmanibu!
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